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DY FJALE NGA
PRESIDENTI

Té nderuar lexues,

Eshté gjithmoné njé kénagési momenti i ndarjes
me ju t& Raportit Vjetor t& Shoqatés Mikrofinanca
Shqiptare, duke géné se ky raport pérmbledh
qartazi punén e madhe dhe t€ palodhur 1
institucioneve mikrofinanciare né Shqipéri gjaté
pér té sjellé gjithmoné shérbimin mé té miré dhe
mé & shpejté tek & gjithé individét, fermerét dhe
mikrondérmarrjet  shqiptare né nevojé pér
financim.

Kété vit, t& gjithé ne ndihemi edhe mé krenaré dhe té pérulur ndaj t& g/'irhé stafit t& kétyre institucioneve, t&
cilét arritén qé me profesionalizmin dhe punén e tyre t€ palodhur 1€ kalonin njé nga sfidat mé t& médha qé
bota, dhe sidomos sektori mikrofinanciar, kaloi gjaté vitit 2020.

Viti 2020 ishte njé vit sfidues pértej imagjinatés pér ekonominé shqiptare, jo vetém si pasojé e ngadalésimit
t& ekonomisé botérore pér sﬁkak t8 pandemisé sé shkaktuar nga Covid-19 dhe masave t€ marra pér ta
parandaluar até, por edhe pér shkak t& rimékémbjes sé ngadalte ekonomike pas rihapjes sé lévizjes sé liré
né vend. Rritja e pasigurisé né lidhje me stabilitetin ekonomik, politik dhe social né vend ndikuan né uljen e
konsumit né pérgijithési tek shtetasit shqiptar si edhe tek shprehité e tyre té té harxhuarit para, si edhe
reduktimin né masé té investimeve nga ana e sipérmarrésve

Pér kéto arsye rritia ekonomike e pritshme rezultoi né rénie, rreth -3.3% kundrejt 2% té vitit paraardhés. E
megjithaté statistikat zyrtare té lNgTAT pér Produktin e Brendshém Bruto dhe rritien ekonomike gjaté vitit t&
shkuar 2020 tregojné se goditia qé ekonomia mori nga pandemia dhe recensioni i shkaktuar ishin né
ményré domethénése mjaft mé té permbaitura se sa prifs%mérifé dhe shqgetésimet fillestare.

Pavarésisht sfidave t€ paimagjinuara, sektori i mikrofinancés pati rezultate pozitive, dhe mori njé rol

vendimtar né ndihmén qé i dha r:i[allérimit t& ekonomisé né sektorét gé ajo pérfagéson si individé, fermeré
apo biznese & vogla, té cilét nuk kané akses né sistemin bankar.

Institucionet mikrofinanciare pér vitin 2020 e rritén aktivitetin e tyre né krahasim me vitin me 2%, cka tregoi
edhe njé heré pér ndihmén gé institucionet mikrofinanciare i japin fregut sidomos né momente té thella krize.

Rezultatet e arritura pozitive pavarésisht periudhés sé kaluar, nuk do té kishin géné t& mundura nése ky sektor
dhe aktorét e tij nuk do té kishin njé bashképunim té ngushté dhe njé suport t& menjéhershem nga
institucionet shtetérore rregullatore, si¢ jané Banka e Shqipérisé dhe Ministria e Finanancave.

Gjithashtu Qéndra pér Mikrofinancén e cila ka géné njé partner kyc né trajnimin e aktoréve t& mikrofinancés
né Shqipéri né lidhje me menaxhimin e situatave té krizés, me ndarjen e njohurive dhe rasteve té suksesit,
me mbeshtietien e saj né misionin e aktoréve t& mikrofinacés pér té rritur nivelin e edukimit financiar, ka
ofruar suport me shumé vleré pércjellien e praktikave mé t& mira né menaxhimin e krizés dhe njohuri pér sa
i pérket studimeve periodike té tregut t& zhvilluara nga Shogata Mikrofinanca Shqiptare.

Institucionet mikrofinanciare arritén t& adaptoheshim mé shpejt ndaj kushteve 1é reja & jetesés pér shkak té
investimeve t& vazhdueshme né teknologjiné e informacionit dhe platformave t& avancuara digjitale, & cilat
jané té integruara tashmé né té gjitha hallkat operacionale.

Pavarésisht véshtirésive, anétarét e Shoqgatés Mikrofinanca Shqiptare géndruan né kontakt dhe vijuan té
punonin ngushtésisht me njéri-tietrin pér t& vazhduar ndikimin e kétij sektori né ekonominé e vendit, ne rritjen
e edukimit financiar si dhe pér té rritur edhe mé tej digjitalizimin e kétij sektori, cka do té sjellé padyshim njé
rritie & cilésisé sé shérbimit tek individét, fermerét apo bizneset e vogla, akses né financim dhe produkte té

reja mé té personalizuara pér gjithésecilin.

Ky do té jeté dhe fokusi kryesor gjaté vitit 2021, njé vit po ashtu sfidues pér ta sjellé sektorin e mikrofinancés
né shkélgimin e merituar dhe sa mé prané individeve, fermeréve apo bizneseve 1 vogla té cilét kané nevojé
pér financim t& shpeijté dhe té aksesueshém né kushtet kur ekonomia ka nisur rimékémbjen dhe klientét tané

jané né fazén e rimékémbjes nga njé krizé e cila ende nuk ka kaluar.

Arlinda Muja
President — Albanian Microfinance Association



SEKTORI | MIKROFINANCES

DHE ZHVILLIMET ETUJ

Viti 2020 do mbahet mend si njé vit i
paprecedenté pér goditien qé solli né jetén
shéndetsore, sociale dhe ekonomike né Shqipéri
e mbaré globin. Duke marré né& konsideraté
kushtet e véshtira me t& cilat u pérballén
ekonomité e shteteve, pa pérjashtuar edhe
ekonominé tong, vlen t& pérmendet qé né
krahasim me sistemin bankar, kompanité e
sigurimeve ose aktorét e tregut t& kapitalit, sektori
i mikrofinancés u godit mé tepér nga pandemia
kryesisht si pasojé e godities s& marré nga
bizneset e vogla, ndérmarriet e vogla dhe
individét e punésuar.

Ndérprerja e papritur e veprimtarisé sé biznesit
né vend dhe bllokimi masiv gé zgjati gati tre
muaj ngriv té ardhurat e mijéra e mijéra
bizneseve dhe individéve, me kérkesén gé u ul né
nivele historike dhe ripagimet e pezulluara si
rezultat i Moratoriumit té Kredive, nén nismén e
Qeverisé shqiptare dhe Bankés sé Shqipérisé.

Megjithaté, né gjysmén e dyté t& vitit ekonomia
shqiptare tregoi nota gjalléruese, dhe kjo u
reflektua né rritien e kérkesés pér produktet
mikrofinanciare, e shogéruar mé zgjerim té
portofolit t& kredisé dhe rifillim t& aktiviteteve nga
ana e segmenteve té tregut té synuar té

mikrofinancés. Duke pasur parasysh gé periudha
té cilés i referohet ky raport u karakterizua nga njé
ngadalésim ekonomik i dukshém né gjysmén e
paré té tij, kérkesa kosumatore dhe ajo e
bizneseve pér produkte t& mikrofinancés ndoqi t&
njéjtén tendencé rénése, e cila u korrigjua né
gjysmén e dyté té vitit.

Gijaté vitit 2020, tregu financiar jo-bankar
(subjektet financiare jo-banka t& angazhuara né
kredidhénie dhe mikrokredi, dhe shoggrité e
kursim kreditit) kané reflektuar njé rritje té lehté t&
portofolit t& kredisé prej 3% ose né vleré absolute
rreth 1.1 miliardé lek' , e cila i atribuohet kryesisht
kredidhénies kundrejt veprimtarive té tiera si
mikrokredia,  faktoringu  apo  giradhénia
financiare. Pjesa mé e madhe e portofolit t&
kredisé sé IFJB-ve mbahet nga subjektet e
kredidhénies dhe mikrokredisé (74%). Mé pas
renditet portofoli i subjekteve té girasé financiare
(25%) dhe portofoli i subjekteve faktoring (1%).
Portofoli i kredisé sé IFJB-ve arriti né 6% té totalit t&
kredisé sé sistemit bankar, me njé rritje prej 0.3
piké pérgindjeje krahasuar me vitin paraardhés.

Ndérkohé, e ndaré sipas natyrés sé veprimtarisé
kredituese, situata e portofolit t& kredisé paragitet
si mé poshté:

Veprimtaria Financiare 2019 2020 Ndryshimi % %
Kredidhénie 14.69 15.50 0.81 6% %
Mikokedi 1n3e neo 021 2% C
QiraFinanciore 885 900 015 2%
Faktoring 053 05 003 6%
Total Kredidhgnia 3546 3660 114 %
SHKK & Unione, Kredidhénie 8.04 8.49 0.45 6%

Né lidhje me totalin e bilancit t& IFJB-ve, né
dhjetor 2020, ai arriti né 59.6 mld leké, duke u
rritur gjaté kétij viti me 1.5 mld leké ose 3%.
Aktivet e IFJB-ve arrijné né 3.8% t& totalit t&
aktiveve té sistemit bankar, me njé rénie prej 0.1

piké pérgindjeje krahasuar me vitin paraardhés.
Totali i bilancit t& Shogérive t& Kursim Kreditit, pér
t& niéjtén periudhé, arriti né vlerén e 11.6 mld
leké, me nijé rritie prej 0.64 mld lekésh ose 6%
gjaté vitit2.

ldhe 2 T& dhénat nga Raporti Vjetor i Mbikgyrjes 2020, Banka e Shqipérisé
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Gjaté vitit 2020, Shoqata  Mikrofinanca
Shqiptare pérbéhej nga 9 anétaré, ndér té cilét 6
SBJF (Agrokredit, Agro & Social Fund, Crimson
Finance Fund Albania, Fondi BESA, luteCredit
Albania, Kredo Finance dhe NOA), si edhe dy
SHKK (Fed Invest SHKK dhe UniFin SHKK), duke
u zgjeruar me 2 anétaré né krahasim me vitin
paraardhés.

Institucionet anétare t& Shoqatés Mikrofinanca
Shgiptare nuk e ndalén pér asnj@ moment

Véllime té Disbursuara
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Sigurisht qé rezultat i ménjéhershém i reduktimit t&
véllimeve té kredisé ishte dhe rritia modeste e
portofolit t& kredisé gjendie, i cili u rrit me vetém
2% krahasuar me 37% rritje né vitin 2019. Edhe
rritja e sipérshénuar prej 2% u mundésua kryesisht
nga ristrukturimet masive té kredive gjaté fazés sé
paré t& moratoriumit, & cilat kapén shifrén e
aférsisht 9.3 miliardé lek (rreth 76 milioné EUR)
dhe njé numér prej rreth 39 mijé kredi té
ristrukturuara.

Pérsa i takon cilésisé sé portofolit té kredisg, sipas

kreditimin e ekonomisg, pavarésisht kérkesés sé
reduktuar ndjeshém né gjashtémujorin e paré t&
vitit. Megijithaté, kredia e re e akorduar nga
institucionet anétare t& AMA rezultoi me njé rénie
prej 43% krahasuar me vitin 2019, duke kapur
totalin e 15.38 miliardé leké kundreijt totalit t&
kredisé sé re prej 26.9 miliardé t& vitit té kaluar.
Sigurisht gé kjo tendencé u reflektua edhe né
numrin e kredive té disbursuara gjaté vitit 2020,
i cili u pakésua me 38% krahasuar me vitin
paraardhés (shiko grafikét ilustrues)

Kredité e reja dhe ato aktive né numér
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shifrave & raportuara nga anétarét, gjaté vitit
2020 v reflektua njé rritje e portofoleve né vonesé
prej mé shumé se 30 ditésh, indikator gé géndroi
né vlerén e 13.23% pér fundin e vitit 2020
kundreit shifrés prej 12% pér fundin e vitit 2019
(shifrat u referohen vetém anétaréve t& Shoqatés
Mikrofinanca Shqiptare). Sigurisht gé duke marré
parasysh situatén e véshtiré ekonomiko-sociale t&
vendit pér shkak t& pandemisé, institucionet
anétare kané marré masat pérkatése duke rritur
nivelin e provigjonimit pér kredité me probleme,
kryesisht t& financuara nga kapitali i vet :

PAR > 30dité

2017

2019 2020
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Struktura e bilancit & institucioneve anétare t&
Shogatés Mikrofinanca Shqiptare ndryshoi gjaté
vitit 2020, né favor té kapitalizimit mé té larté
kundreijt financimeve dhe donacioneve, si edhe
depozitave t& SHKK-ve. Gjaté 2020 v reflektua

Totali i kapitalit t& IMF-ve ndér vite

2017 2018 2019 2020

Aktualisht sektori paragitet i mirékapitalizuar dhe
né giéndje té pérballoje edhe humbjet e
pérllogaritura sipas skenaréve konservativé,
neutralé dhe optimisté t& menaxhimit t& rrezikut
t& kredisé. Kété e déshmojné edhe indikatorét
financiaré  né  vijimési, ku shumica e
institucioneve jané né pérputhje me standartet
rregullatore t& aplikuara né normalitet.

Treguesit e kredive me probleme mbeten t&
stabilizuar, pa treguar ende ndonjé pérkeqésim
t& dukshém. Kétu pérfshijmé edhe portofolet e
ristrukturuara dhe  kredité e shtyra nén
moratoriumin e kredive apo edhe me pas.

M FAQE 6

njé rritie e ndjeshme né kapital (30% krahasuar
me fundin e 2019) si njé mjet pér t& pérballuar
probleme t& pritshme me portofolin si rezultat i
krizés sé pandemisé (mé& poshte grafikét
ilustrues):

Struktura e bilancit té& IMF-ve
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M Financime 509%
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Megjithtaté, t& gjithé institucionet géndrojné té
vetédijshme qé zgjatia né kohé e pandemisé
pértej kufijve t& pritshém do kété efekt negativ né
cilésiné e portofolit t& kredisé, nén trysniné e
rrities sé papunésisé dhe mbylljes sé aktiviteteve
private me karakter familjar.

Qofté subjektet financiare jo-banka, ashtu edhe
SHKK-& rezultojné me rezultat financiar pozitiv
(SFJB raportohen me rezultat financiar prej 2.33
mld lekésh, dhe SHKK-t& me rezultatin financiar
prej 293 milioné lekésh) pavarésisht goditjeve
nga kriza dhe situatés sé véshtiré me likuiditetin
qé hasén disa prej tyre.

FUSHAT KRYESORE TE VEPRIMTARISE
DHE PRIORITETET STRATEGJIKE

Institucionet anétare t& Shoqatés Mikrofinanca
Shqiptare jané aktivé né kreditimin e segmenteve
t& mikrondérmarrjeve, dhe ndérmarrjeve té vogla
dhe t& mesme, fermeréve dhe agropérpunimit, si
edhe nevojave t& individéve pér produkte té
financimit konsumator. Sigurisht gé kur vjen fjala
tek pérfshirja financiare, apo aksesi né
financime, mikrofinanca i shérben atyre
segmenteve t& tregut qé nuk kané akses ne
sistemin bankar dhe nuk kané burime alternative
financimi. E parashtuar né kété formé, veprimtar-
ia e kreditimit népérmijet mikrofinancés ka né
thelb misionin e saj social, gé materializohet né
kauza si zbutja e varférisé, krijimi i vendeve t&
punés, ngushimi i hapésirave gjinore né siépr-
marrje dhe punésim, si edhe mbéshtetjen e aktivi-
fetit sipérmarrés pér ato individé dhe familje qé
nuk kané burime t& tiera té ardhurash.

Sipas Raportit Vijetor t& Mbikgyrjes 2020 té
Bankés sé Shqipérisé, subjektet financiare jo-ban-
ka kredituan bizneset né masén 75% dhe
individét né masén 25% té kredisé sé re. Sigurisht
véllimet né adresé t& biznesit favorizohen nga
vlera mé t&€ médha t& kredisé, ndérkohé qé ato né
favor t& individéve mbizotérojné né& numér
kredish. Sa i takon sektoréve té ekonomisé, ata
me nivelin mé t& larté t& financimit né vitin 2020
jané “Aktivitete & tiera shérbimi” me 28%, “Treg-
tia, riparimi i automjeteve” me 19% dhe “Bujgé-
sia” me 10%°. Pér anétarét e AMA, numri i
fermeréve t& kredituar né fund té vitit 2020 ishte
18,633 mé njé portofol kredie me tepricé gjend-
ie prej rreth 50.33 milion EUR, ose rreth 20% e
portofolit gjendje né total.

Shoqgata Mikrofinanca Shqiptare ka pasur njé
veprimtari intensive gjaté periudhés sé pande-
misé. Pérvec aktiviteteve, publikimeve dhe
eventeve né mbéshtetie & sektorit, gjaté vitit
2020 vémendja u pérgéndrua né sjellien e
sektorit né vémendjen e politikébéries dhe
pérfshirjen e tij né masat gé u morén nga géveria
dhe Banka e Shqipérisé né mbéshtetje t& popul-
latés dhe biznesit, né ményré qé kéta té fundit t&
pérballonin nié krizé t& paparashikuar té shkaktu-
ar nga COVID-19.

Gjaté vitit 2020 u organizuan tre tavolina

diskutimi t& grupeve té punés té krijuara pér té
mirémenaxhuar  krizén e  shkaktuar nga
COVID-19, si edhe gjetien e burimeve té
géndrueshme t& financimit pér t& menaxhuar
véshtirésité me likviditetin q& erdhén si pasojé e
moratoriumit 1€ kredive dhe vonesave né
ripagimet e tyre. Po ashtu, njé seri uebinaresh i
erdhén né ndihmé anétaréve pér t& adresuar
problematika t& caktuara me provigjonimet apo
pér té paré oportunitete t& reja ne fushén e page-
save digjitale dhe bashk&punimit mé institucionet
qé i ofrojné ato.

Po ashtu, né planin e edukimit financiar, edhe
kété vit, AMA u bé pjesé e fushatés ndérgjegié-
suese “Huamarrie e Zgjuar”, dhe apo ashtu
reflektoi njé pjesémarrje aktive né Rrjetin Shqip-
tar pér Edukimin Financiar, ku ofron njé kontribut
t& vazhdueshém pér pérmirésimin e nivelit t&
edukimit financiar né vend.

Megjithaté, mbetet shumé pét t& béré né kéte
drejtim, jo vetém pérsa i takon rritjes sé ndérgjeg-
iesimit né lidhje me sektorin dhe sfidat e tij, por
edhe me nivelin e mbéshteties qé qgeveria apo
Banka e Shqipérisé duhet té ofrojné pér institucio-
net mikrofinanciare, duke i konsideruar kéto té
fundit si partnere né kanalizimin e fondeve tek
segmentet e pashérbyera té tregut dhe individét
qé jetojné prané niveleve t& varférisé.

Edhe gjaté vitit 2021, shtyllat kryesore t& veprim-
tarisé s& Shoqatés Mikrofinanca Shqiptare do
pérgéndrohen né promovimin e sektorit, arritjeve
dhe sfidave té tij, advokimit dhe pérfagésimit
kundrejt  politikébérésve, rregullatoréve dhe
aktoréve té tieré t& tregut, rrities sé nivelit té
edukimit dhe pérfshirjes financiare, si edhe rritjes
sé kapaciteteve t& aéntaréve dhe forcimit t& bash-
képunimit mes tyre. Njé pérparési e vecanté
edhe kété vit do vijojé t'i jepet misionit social t&
aktivitetit t& mikrofinancés, ndikimit gé ai ka né
shoqéri népérmijet uljes sé varférisé dhe rritjes sé
punésimit, dhe gjaté kétij viti éshté planifikuar njé
studim i posacém pér té matur dhe vlerésuar kété

ndikim.

Shogata Mikrofinanca Shqiptare éshté e vendo-
sur pér té arritur té gjitha géllimet e saj gjaté vitit

3 Té dhénat nga Raporti Vjetor i Mbikqyrjes 2020, Banka e Shqipérisé FAQE 7 B



2021 népérmiet aktiviteteve t& shumta t& planifi-
kuara pér kété vit si: studime tregu pér té treguar
dhe kuptuar me tepér mbi rolin konkret & mikrof-
inanca ka né pérmirésimin e cilésisé sé jetés sé
individit, tryeza t& ndryshme diskutimi dhe
pjesémarrje aktive me ndikim direkt né kuadrin

M FAQE 8

rregullator t& mikrofinancés pér t& mundésuar mé
shumé akses né financim, si dhe trajnime pér
anétarét e saj dhe punonjésit e tyre pér t& pérsh-
pejtuar digjitalizimin e shérbimeve mikrofinancia-
re, dhe pér & krijuar edhe mé tepér mundési dhe
fleksibilitet pér qytetarét.

SEKSION | VECANTE

3.1. Ndikimi i krizés sé shkaktuar nga Pandemia

COVID-19 né institucionet e mikrofinancés dhe
si u pérball sektori me sfidat e késaj krize

Institucionet e mikrofinancés u pérballén me sfida té
ndryshme gjaté periudhés sé mbyllies dhe pas sqj,
qofté né planin administrativ ashtu edhe né até té
drejtimit t& biznesit. Megjithaté, shumica e kétyre
sfidave u superuan me njé menaxhim t& kujdesshém

a) Sfida e likviditetit

Gjaté periudhés sé mbyllies, njé¢ pjesé e
institucioneve anétare raportuan véshtirési né
lidhje me raportin e kérkuar t& likuiditetit,
sidomos né kuadrin e moratoriumit té kredive.
Por kéto véshtirési u kapércyen, kryesisht si
pasojé e negociatave me investitorét dhe
gjithashtu edhe me mbéshtetien e strukturave
aksionere népérmiet injektimeve té kapitalit.

& likuiditetit, mbaitjes s& komunikimit t& ngushté me
klientét dhe mbéshtetien e tyre né kéto kohé té véshti-
ra, si dhe punés sé palodhur té stafit dhe drejtuesve
pér t& siguruar vijimésiné e ofrimit t& shérbimeve
dhe produkteve né t€ gjitha kanalet e mundshme.

Por duhet theksuar qé aksesi né burime té reja
ose né shtesé t& burimeve ekzistuese té
financimit éshté béré mijaft sfidues, qofté nga
sektori bankar, ashtu edhe nga investitoré té
jashtém, t& cilét jané duke riparé strategjité e
tyre t& investimit né kété kohé me pasiguri té
larté.

b) Sfida e kufizimit té shpenzimeve

SFJB4& mé té ndikuara nga COVID-19 mbyllén
njé numér degésh pérkohésisht ose pérfundimisht.
NEé total gjaté vitit 2020 jané mbyllur 60 degé té
institucioneve anétare ose 20% e tyre. Gjithashtu
pati shkurtime te perkohshme ose perfundimtare.

Pati rishikim te pagave ne forme te perkohshme
dhe jane ndaluar rritiet e pagave. Ne total gjate
vitit 2020 numri i stafit eshte ulur me 53 punonjes
ose 3%, ndérkohé qé pér 6-mujorin e paré té vitit
kjo shifer ishte né nivelin e 17.5%.

¢) Produktet, procesi kredidhénés dhe kanalet e

shpérndarijes

Gijaté periudhés sé mbyllies, dhe mé pas, njé
pjesé e institucioneve dizenjuan produkte kredie
pér t'ju pérgjigjur situatés, me késte & uléta fillim-
isht g& mé pas rriten progresivisht, ose mé periud-
ha pa pagesé principali.

Por duhet théné qé kriteret e kreditimit u shtrén-
guan, ndérkohé qé u vu re njé rritie e pérdorimit
t& platformave dixhitale, njé trend i kuptueshém
duke pasur parasysh kushtet e distancimit fizik.
Edhe pérpara shpérthimit t& pandemisé dhe
karantinés qé erdhi si pasojé e saj, sektori i mikro-
financés i pati véné theks t& vecanté digjitalizimit
t& procesit t& kredidhénies né té gjitha stadet e tij,
pér t& siguruar komoditet pér klientét dhe nijé

proces sa mé t& shpejté. Institucionet anétare
raportonin se puna me klientét u modifikua, duke
pasur parasysh gé né kushte normale puna me
klientét mé shumé zhvillohet né ambjentet e tyre té
biznesit. Vizitat u reduktuan vetém pér ato raste
kur kjo ishte e pashmangshme, dhe nén masa t&
rrepta protokollesh & sigurisé shéndetsore.

Megijithaté, institucionet e mikrofinancés vijuan
aktivitetin e tyre dhe inkurajuan klientét gé té
pérdorin produktet dhe shérbimet e tyre. Né kété
fazé té véshtiré pér bizneset dhe individét, dera e
mikrofinancés mbeti e hapur pér & gjithé
individét, bizneset dhe fermerét gé patén nevojé
pér financime.
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VEPRIMTARIA E ANETAREVE TE A
SHOQATES MIKROFINANCA SHQIPTARE
GJATE VITIT 2020

Agro & Social Fund

4.1. Agro & Social Fund shpk I

Padyshim qé viti gé lamé pas ishte njé vit plot
sfida dhe véshtirési pér & gjithé njerézimin, né
cdo aspekt, sidomos né até ekonomik. Duke
géndruar pérballé njé situate t& pazakonté, ne
mund t& themi me vendosméri qé Agro & Social
Fund arriti & menaxhonte mé sé miri aktivitetin e

“Huamarrje e zgjuar”, me qgéllim vazhdimésiné
né procesin e edukimit t& klientéve tané pér té
qéné t& kujdesshém dhe t& tregohen t& zgjuar
gjaté marrjes sé njé kredie.

Agro & Social Fund pérgjaté vitit 2020 arriti t&

\\A// tij, duke béré pérpara né ndjekjen e misionit dhe pérmbyllé njé proces vlerésimi ndérkombétar
—T— objektivave t& pércaktuara. “Financial ~ Rating” nga  MICROFINANZA
Agro & Social Fund RATING (vlerésues ndérkombétar i njohur nga
E—— Stafi i Agro & Social Fund, i pérbéré prej 67 Komisoni Evropian), duke siguruar njé certifikaté

personash, iu ka shérbyer mé shumé se 2,788 konfirmuese pér pérmirésimin e operacioneve si

klientéve me njé portofol prej 767,886,472 AlLL dhe nj¢  instrument  vetkontrolli  dhe
e p pre| I

pérgjaté vitit 2020. Krahasuar me vitin 2019, vetépérsosjeje.

Agro & Social Fund pati njé rritie prej 19.3% t&

portofolit né vleré dhe njé rritie prej 11.2% né

FED
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numér kredish aktive. Gijithashtu, pavarésisht
efekteve negative t& pandemisé COVID-19, né
fund té vitit arritém t& siguronim njé rezultat finan-
ciar pozitiv.

Pérgjaté vitit 2020 arritém t& pérgatisnim dhe t&
nxirrnim né treg, né kushte jo t& zakonshme, dy
produkte t& reja, t& cilat siguruan rreth 17% té
portofolit t& disbursuar (né numér kredish) dhe
12% té portofolit t& disbursuar (né vleré kredish),
duke e cuar né 8 produkte, inventarin e produk-
teve né shérbim t& klientelés.

Po ashtu, pérgjaté vitit 2020 Agro & Social Fund

iu bashkua, pér t& dytin vit rradhazi fushatés

procesin e self-evaluation per marrjen e certifikim-
it te Code of Good Conduct, rezultatet e té cilit
priten né muaijt e paré té vitit 2021.

Eshté¢ mé se e qarté gé viti 2020 ishte i mbushur
me véshtirési t& paparashikuara dhe kéto
véshtirési u pérkthyen né sfida, sidomos pér
institucionet mikrofinanciare. Gjaté  3-mujorit
Mars — Prill - Maj, Agro & Social Fund arriti té
disbursonte vetém 30% té obijektivit t& projektuar,
tregues ky qé u arrit & pérmirésohej pérgjaté
periudhés tjetér & vitit. Gjithashtu Agro & Social
Fund pati mbi 700 klienté t& moratuar, gjé e cila
u pérkthye né mungesé arkétimesh e pér pasojé
né mungesé t& |évrimit t& cash-it pér institucionin.

Indikatorét financiaré, aktivet, portofoli i kredisé né
véllim dhe numér, rezultati financiar

Administrimi dhe menaxhimi i Fondeve me pérgjegjshméri, transparencé
dhe efektivitet né nLé vit t& véshtiré t& njé Pandemie Globale;

Rritjen e volumit t&
19,3 %, per vitin 2020.

redive Aktive ne Numer me 11,1% dhe ne vlere me

Rritien e volumit t& Disbursimit ne Numer me 6,4% dhe 1.7% ne Vlere,

per vitin 2020.

Rritien e volumit Kumulativ ne Numer me 7,3% dhe me 13,2% neVlere,

per vitin 2020.
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Prioritetet strategjike dhe objektivat pér 2021

Pér hartimin e strategjisé pér vitin 2021
Agro&Social Fund ka realizuar njé kérkim té
kujdesshém, duke vlerésuar situatén aktuale
dhe zhvillimet e pritshme né ekonominé shqip-

tare dhe duke mbajtur né fokus objektivat
afatshkutra, afatmesme dhe afatgjata  té
Institucionit dhe ndérveprimet me té gjithe
aktorét.

Agro&Social Fund do t& jeté i fokusuar né dhénien e kredive mikro dhe t&
vogla pér bizneset apo té vetpunésuarit, si dhe kreditimin pér géllime té tjera
né pérputhje me misionin e organizatés, duke ruajtur statusin si “Institucion

Financiar i Mikrokredisé “.

Agro&Social Fund gjithashtu do vazhdojé té synojé kontributin e shtuar né
rritien ekonomike, reduktimin e varférisé sé& vendit apo pérmirésimin e
cilésisé sé jetés té familjeve bujgésore, komuniteteve né nevojé né zonat
rurale apo gjysmé-urbane népérmjet ofrimit t& kredive t& pérshtatura sipas
nevojave té tregut té synuar.

Agro & Social Fund pérgjaté veprimtarisé sé saj
do t& keté né fokus elementé t& réndésishém qé
lidhen me:

e Zgjerimin dhe aférsiné e shérbimeve pér
klientelén e synuar; duke projektuar hapjen
e nié dege té re ( Durrés);

e Studimin e tregut dhe nevojave t€ klientelés
sé synuar né vazhdimési dhe shqyrtimin e
mundésive pér diversifikimin e métejshém &
produkteve t& ofruara apo pérshtatien e
tyre né pérputhje me kontekstin ( pandemia
covid-19, pasojat aktuale dhe té pritshme);

* Rritien e treguesit t& vetémbaitjes financiare
e me té njéjtin pérkushtim ruajtien dhe
thellimin e dimensionit social. ASF beson
fort se vetém njé institucion i géndrueshém
financiarisht ka mundésine e ruaities, zhvil-
limit dhe pérmbushjes s& misionit social;

e Shqyrtimin e perfeksionimin e praktikave
aktuale gé pérdoren brenda organizatés né
rritien e sensibilitetit t& cdo anétari stafi pér
ruajtien dhe forcimin e dimensionit social t&
organizatés, pérfshirjen direkte t& tyre né
sa mé shume projekte specifike dhe me
impakt direkt né pérmirésimin e problemati-
kave lokale apo pérmirésimin e standar-
deve & jetesés kryesisht pérmes kreditimit;
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* Politikat e punésimit dhe adresimit t& prob-
lematikave t& identifikuara né menaxhimin
e burimeve njerézore, duke marré né
konsideraté sugjerimet né raportin e MFR-sé
(shtator 2020) gé lidhen me pérmirésimin e
treguesit t& turnover-it dhe elementét e lidhur
me té;

® Rritien e pérfshirjes financiare t& grupeve t&
pérjashtuara nga shérbimet financiare, qé
besojmé se ndihmohet pér tu pérmbushur
nga prioritizimi i kreditimit t& zonave rurale
apo gjysém urbane dhe popullsive né to,
nga fokusimi né grupe vulnerabile,
stimulimi i vetépunésimit, vendosja e grave
apo té rinjve né top grupet e synuara.
ASF-ja beson se pérfshirja né financé, e cila
né ¢do rast pérkthehet né pérmirésimin e
cilésisé sé jetés sé individéve kredimarrés,
rrit shanset e pérmirésimit t& jetés sé njé
zinxhiri individésh familjaré t& tyre apo
edhe komuniteteve;

e Té genit aktoré dhe kontribues né rritien e
edukimit financiar t& grupeve & synuara

Agro & Social Fund shpreson dhe éshté besim-
ploté qé viti 2021 do t& jeté viti i ripértéritjes, i
sfidave e partneriteteve t& reja, i zgjerimit &
aktiviteteve dhe pérsosjes sé shérbimeve financia-
re t& ofruara dhe jo vetém.

4.2 Crimson Finance Fund Albania (CFFA) NG

Si pér té gjithé ekonominé e vendit toné dhe
aktorét e tregut financiar, viti 2020 ka géné
nié vit i véshtiré dhe sfidues pér Crimson
Financé Fund Albania (CFFA). Pandemia
botérore e shkaktuar nga virusi COVID-19, ka
impaktuar  drejtépérdrejté  aktivitetin e
shumicés sé klientéve tang, dhe pér pasojé ka
krijuar njé gjendje t& jashtézakonshme pérsa i
pérket menaxhimit t& pagesave.

Viti 2020 kérkoi njé mobilizim t& vecanté nga
ana e punonjésve té stafit toné pér trajtimin e
personalizuar té shtyrjes sé pagesave pér secil-
in nga klientét tané, me qgéllim mbéshtetjen e
tyre pérgjaté késaj periudhe t& véshtiré. Né
kété kontekst, né pérputhje me udhézimet e
Bankés sé Shqipérisé, CFFA ka béré t& mundur
trajtimin e 100% té kérkesave té klientéve pér
shtyje t& afatit t& pagesave deri né tre muaj,
duke ristrukturuar késhtu 55% té portofolit té
saj. Kjo politiké rezultoi e suksesshme né tejka-
limin e periudhés sé véshtiré té klientéve tang,
dhe rikthimin e tyre né ritmin normal t& page-
save pérgjaté gjysmés sé dyté té vitit.

Pavarésisht véshtirésive, viti 2020 ka shénuar

CFF

CRIMSON FINANCE FUND

disa arritie t& réndésishme pér CFFA. Me
rritien e kapitalit me afro 1 milion EUR (dhe 1
milion EUR t& tjera pérgjaté vitit 2021), CFFA
ka pérditésuar licencén e saj duke u béré pjesé
e tregut té kredidhénies sé pérgjithshme pérvec
atij té girasé financiare dhe factoring-ut.

Né vitin 2020, CFFA ka arritur té rrisé portofo-
lin e saj me rreth 28% krahasuar me njé vit mé
paré, si edhe t& ulé me 3.5 piké pérqgindje
nivelin e kredive me probleme. Gjithashtu, pér
heré té paré qysh prej themelimit t& saj, CFFA
ka arritur té prezantojé njé rezultat neto finan-
ciar pozitiv cka déshmon njé pérmirésim té
ndjeshém né performancén e saj.

Né vitin 2021, CFFA synon té rrisé me 45%
volumin e portofolit t& saj krahasuar me vitin
2020, si edhe t& pérmirésojé cilésiné e tij né
vazhdim duke ulur nén 6% nivelin e kredive me
probleme. Pérgjaté vitit 2021, CFFA synon té&
fokusohet mé shumé né tregun e kredidhénies,
si njé burim mé i géndrueshém né arritjen e
misionit t& tij, até t& mbéshtetjes sé bizneseve
mikro dhe té vogla me akses té limituar né
burime financiare.
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FED invest éshté Shogéria mé e madhe e Kursim
Kreditit né Shqipéri me njé pervojé 29 viecare, e
shtriré né mbaré territorin e vendit me 60 degé
fizike dhe me kanale digjitale, né shérbim t&
anétarésisé né zonat rurale dhe urbane, me njé
gamé t& shuméllojshme shérbimesh financiare
(kredi, depozita, pagesa utilitare etj) dhe jo-finan-
ciare (konsulencg, trajnime, edukim financiar,
ekpertizg, rrietézim etj.).

Sfidat e Covid-19 me té cilat u pérball FED invest
kété vit, ashtu si dhe ekonomitg, bizneset, familjet
e institucionet financiare né mbaré botén, ishin té
jashtézakonshme. Falé pérpjekjeve afatgjata né
ndértimin e themeleve té sigurta t& qeverisjes
institucionale, pozicionimin strategjik, ruajtien e
niveleve té larta té likuiditetit, kapitalizimit dhe
cilésisé sé aktiveve, FED invest arriti té reagojé
shpejt dhe t& pérshtasé me sukses produkte e
shérbime né ndihmé té anétarésisé, ruaiti ritmin e
aktivitetit, duke operuar ¢do dité né té gjitha
degét dhe forcuar mé tej besimin e anétarésisé.
Investimet afatgjata né kapacitetet njerézore,
proceset dhe teknologjiné e re bankare,
FlexCube, mundésuan realizimin me sukses té
punés né distancé, duke kryer né kohé, me cilési
e siguri té larté transaksionet pér anétarét.

Qasja dhe investimet e kryera gjaté viteve té

I 4.3 Fedinvest SHKK

fundit né drejtim t& digjitalizimit lehtésuan pérbal-
limin e efekteve t& pandemisé. Aktiviteti i FED
invest gjaté vitit 2020 u fokusua né: respektimin
me rigorozitet t& protokolleve té sigurisé pér
parandalimin e pérhapjes sé virusit; zbatimin e
sistemit té rotacionit dhe punés né distancé; né
sigurimin e vazhdimésisé sé shérbimit e komuni-
kimit me anétarét edhe né ditét mé t& véshtira;
ristrukturimin e 10% té kredive aktive né njé afat
rekord prej dy muajsh né pérputhje me kapacite-
tin e kredimarrésve; ruaijtien e géndrueshmérisé
financiare dhe forcimin e marrédhénieve me
partnerét.

Pandemia pérforcoi rolin gé FED invest luan né
nxitien e pérfshirjes financiare dhe instalimin né
cdo qelizé té kulturés “Anétari né Qendér”.
Mbéshtetur né projektin JICA dhe né aftésité e
reja digjitale, FED invest ngriti Qendrén e
Asistencés Agri né Lushnjé, kombinuar me njé
platformé online interaktive — ABA online. Pér t&
rritur aksesin né financé t& segmenteve jashté
sistemit financiar dhe komunikimin me anétarét
ekzistues, u pilotua me sukses shérbimi i Internet
Banking nga Oracle Digital Banking Experience.
Né pérgjigie t& pasojave té shkaktuara nga
COVID-19, né kuadrin e projektit FIAS, u zbatua
Skema e Paré e Mbéshtetjes me Inpute Bujgésore
pér 250 fermeré t& vegjél né nevojé.

Indikatorét financiaré, aktivet, portofoli i kredisé né
véllim dhe numér, rezultati financiar

e 74,867 anétaré;

® 60 degé dhe 254 & punésuar;

e Pérfshirja e grave;
0 35% e anétaréve;
0 53% e punonjésve;

0 57% e ekipit drejtues té larté;

* 6.2 miliardé Leké totali i aktiveve dhe 6% rritje pér vitin 2020;
4.4 mliardé Leké depozita dhe 3.3% rritje pér vitin 2020;
*  89.9% vlerésimi i kénaggésisé sé punonijésve.
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Né pérmbushije t& misionit dhe biznes planit strategjik, né vitin 2021 FED invest
synon ofrimin e disa prej shérbimeve t& reja financiare dhe jo financiare pér
anétarét:

® Shérbimi i pagesave utilitare né té gjitha degét e FED invest, sidomos né
zonat rurale.

® Shérbimi i internet banking, FED Online, i aksesueshém pér & gjthé
anétarét né mbaré vendin.

® Platforma abaonline.al dhe aplikacionet respektive pér té gjithé telefonat
smart, me njé gamé té gjeré té shérbimeve jo-financiare do té ofrohen pér
t& gjithé fermerét shqiptaré.

Krahas kétyre objektivave FED invest do t& vazhdojé rritien e kreditimit dhe
depozitave, forcimin e markés, té kapaciteteve njerézore dhe infrastrukturore,
konsolidimin e pozicionit financiar dhe zgjerimin e partneriteteve strategjike.
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%, FONDI BESA

INSTITUCION FINANCIAR

I 4.4 Fondi BESA

Q& nga fillimi i aktivitetit, Fondi Besa sha, né
ményré t& vazhdueshme ka qené pérkrah
klientéve, né mbéshtetje t& sipérmarrjes sé vogél
dhe t& mesme si né zonat urbane ashtu edhe
rurale, né té gjithé Shqipériné.

Viti 2020, si njé vit i vecanté dhe i pazakonté,
né té cilin pasojat e térmetit t& vitit 2019 dhe
pandemia Covid-19 na vuné pérballé sfidave
qé shkonin pértej stabilitetit monetar dhe finan-
ciar, pati impaktin e vet edhe né aktivitetin e
Fondit  BESA. Pavarésisht  véshtirésive,
institucioni duhet t& vazhdonte shérbimet e tij,
né mbéshtetje té biznesit t& vogél dhe té mesém,
qé ishte dhe mbetet sektori mé i prekur nga
kriza Covid 19.

Ajo qé béri menjéheré Fondi BESA, ishte té
kuptonte situatén e klientéve dhe t'a pérkthente
até né rreziget qé do t& paragqiste pér té gjithé
veprimtariné e institucionit. Bazuar né situatén
individuale té ¢do klienti, Fondi BESA mori
vendimet mé té pérshtatshme, duke mbajtur
parasysh shgetésimin pér t& mbéshtetur klientét
dhe pér t& mos e ekspozuar institucionin né
rrezige té panevojshme. Ne pranuam masat e
Bankés sé Shqipérisé pér té shtyré dhe riplanifi-
kuar huaté pér biznesin qé u ndikuan negativ-
isht nga situata. Kéto masa kané shérbyer si njé
mbrojtje, duke minimizuar ndjeshém rrezikun e
pérciellies sé krizés nga sektori real né até
financiar dhe amplifikimin e métejshém té saj.

Ndikimi mé i madh negativ i késaj situate, do té
ishte paaftésia e Fondit BESA pér té vazhduar
normalisht pér té siguruar hua dhe financim pér
individét, bizneset dhe fermerét né nevojé pér
nié¢ periudhé kohe. Ne kemi provuar mé t&
mirén pér t& vazhduar aktivitetin toné, megjithé
tkurrjen e ndjeshme té tij gjaté muajve té paré té
pandemisé. Por né tremujorin e treté dhe té
katért, aktiviteti ekonomik filloi t& pérmirésohe;j
gradualisht, cka dha efektin e tij edhe né aktivi-
tetin kredidhénés t& Fondit Besa. Megjithaté,
likviditeti i kompanisé ishte né gjendje té
menaxhonte ¢do skenar t& mundshém. Kompan-
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ia mbetet e mirékapitalizuar pér ¢do situaté
ekstreme.

Né fund té vitit 2020, Fondi Besa rezulton me
82 zyra, duke siguruar mbulim t& gjeré dhe t&
géndrueshém, ndérsa numri i punonjésve éshté

rritur né 608, krahasuar me 576 né vitin 2019.

Rreth 30,000 klienté aktivé, mbi 13,000 kredi
t& dhéna gjaté vitit 2020 dhe rritja e portofolit
té kredisé me 2.17%, duke arritur né mbi 13.5
miliardé leké, jané tregues t& qarté té pérpjek-
jeve pér t'i shérbyer njé numri gjithnjé e mé t&
madh klientésh, duke plotésuar nevojat e
segmentit foné té tregut pér financim.

Me rreth 241 mijé kredi t&é dhéna gjithsej né
shumén 89,1 miliardé leké, Fondi Besa radhitet
ndér institucionet gé ka kontribuar né zhvillimin
e biznesit t& vogél dhe t& mesém, krijimin e
vendeve té punés si dhe pérmirésimin e nivelit
ekonomik, si rriedhojé edhe atij arsimor dhe
shéndetésor t& mijéra familjeve si né zonat
urbane ashtu edhe rurale né vend.

Né fund té vitit 2020, totali i aseteve té Fondit
Besa rezulton né 18.4 miliardé leké, ndérsa
Totali i kapitalit rezulton 3,7 miliardé leké.

Pér sa i pérket treguesve té pérfitueshmérisé, né
fund té vitit 2020, Fondi Besa krijoi njé Kthim né
Asete prej 2.22%, ndérsa Kthimi né Kapital
ishte 11.77%. Raporti i mjaftueshmérisé sé
kapitalit t& Fondit Besa né fund t& vitit ishte
29.79%.

Paralelisht me zgjerimin e aktivitetit, Fondi Besa
ka rritur edhe stafin e tij. Kjo ka kérkuar pérpjek-
je té shtuara pér rritien e kapacitetit & tyre,
duke synuar krijimin e njé force pune té kualifi-
kuar dhe té afté pét t'ju pérgjigjur té gjitha
sfidave.

Gijaté vitit 2020, Fondi BESA vazhdon té jeté
pronar 100% i aksioneve t& Institucionit Mikrofi-
nanciar “Social and Agro Fund”.

Fondi BESA ka ndértuar njé bazé té forté, e cila
do t& shérbejé pér rritjen e metejshme t& aktivite-
tit si pérsa i pérket zonés sé mbulimit me shérbi-
met tona, zhvillimit t& produkteve, ashtu edhe

zgjerimit t& bazés sé klientelés, duke synuar
ruajtien dhe pérmirésimin e shérbimit pér klien-
telén ekzistuese, ashtu edhe né thithjen e
klientéve té rinj.

Tregues Dhjetor 2020 (LEK)
Kredi Aktive 29,654
Portofol Kredie 13,514,530,289
Disbursime numér/it 1363
Disbursime vlergAit  7,014433,208
Nomii komolativ i kredive 240,606
Shuma kumulative e disbursiar 89,070,347,332
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iutecredit

luteCredit  Albania, licencuar nga Banka
Qendrore e Shqipérisé me licencén Nr. 32, daté
31.03.2015 si Institucion Financiar Jo-Bankar i
Mikrokredisé filloi veprimtariné e saj duke ofruar
kredi konsumatore né& Prill 2015. Misioni i
luteCredit Albania sh.a. éshté té krijojé njé pérvo-
j¢ t& jashtézakonshme né financat personale,
duke tejkaluar pritshmerité e klientéve. Qéllimi
éshté pérmirésimi i standartit té jetés & gjithsecil-
it, duke iu dhéné mundésiné té pérdorin teknolog-
ii moderne dhe qasje né ekonominé dixhitale.

luteCredit Albania ndihmon t& gjithé klientét me
produktet e kredisé, & cilat jané kredi konsuma-
tore pa garanci, me maturitet nga 1 deri né 36
muaj. luteCredit Albania ofron gjithashtu dhe
kredi t& garantuara me makiné me maturitet deri
né 60 muaj. Shogéria &shté¢ pjesé e Grupit
luteCredit Europé AS me gendér né Estoni, e cila
éshté e listuar né bursén e Frankfurtit, dhe qé
éshté aksioneri 100% i kapitalit t& luteCredit
Albania.

Aktiviteti ekonomik né vend u prek nga situata e
pandemisé globale pér Covid-19 i shpallur né
més t& Marsit 2020 dhe si shkak i gjendjes sé
pandemisg, qeveria shgiptare mori njé séré
vendimesh dhe masash kufizuese me synim
pérballimin e situatés. Masat shtrénguese pér
shkak t& pandemisé Covid-19, vazhduan té jené
né fuqi edhe pérgjaté 2021.  Aktiviteti i
shogérisé luteCredit Albania u ndikua negativisht
kryesisht né tre tremujorét e paré t& vitit 2020.

Totali i aktiveve t& shoqgérisé né 2020 pésuan njé
rénie me 7%. Fitimi i periudhés pésoi njé rénie
prej 5%. Mijete monetare pésuan njé rénie prej
59% dhe numri i klientéve aktiv ra me 25 %
krahasuar me t& dhénat e njé viti t& méparshém.
Numri i punonijésve né fund té vitit 2020 pati njé
rénie me 9% krahasur me numrin e punonjésve
né 2019. Kjo si rriedhojé e pasigurisé gé solli
situaté e pandemisé né vend. Né& tremujorin e
fundit IUTE Credit Albania vijoi investimet né
zhvillimin dhe pérmirésimin e kompetencave dhe
aftésive t& punonjésve té& saj duke krijuar nijé
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I 4.5 luteCredit Albania

mjedis nxités t& zhvillimit pérmes programeve t&
trajnimit.

Tremujori i fundit i vitit shénoi pérmirésime né
shumé tregues financiaré dhe né disa prej tyre
patém edhe rritie krahasuar me njé vit mé paré.
Portofoli i kredisé né fund t& 2020, edhe pas
goditieve t& COVID -19, rezultoi me 4% rritie nga
viti i kaluar. Kjo rritie u realizua né tremujorin e
fundit t& vitit si rriedhojé e rrities s& kérkesés pér
kredi konsumatore. Cilésia e kredisé (CPI 30) né
fund t& 2020 pésoi njé rénie shumé t& lehtg,
vetém 2% mé ulét se viti 2019. Jemi shumé
krenar pér klientét tané t& cilét kryen ripagimet e
késteve edhe atéheré kur lévizja ishte e kufizuar
vetém me njé ore né dite. Ruajtem nivelin e
degéve qé kishim né 2019 dhe u rritém vetém me
njé degé t& re né tremujorin e fundit t& 2020.

Edhe kété vit, luteCredit Albania vijoi pérfshirjen
né aktivitete me karakter dhurues. Né prill
luteCredit Albania dhuroi pajisie mjekésore pér
Spitalin Infektiv Tirang, né ndihmé t& pacientéve
t& infektuar me COVID-19. Monitoret e dhuruar
tregonin paramentrat jetésore t€ pacientéve té
infektuar me COVID-19. Né njé koh& shumé t&
shkurtér luteCredit arriti t& siguronte monitorét
dhe t'i dorézonte né Repartin e Reanimacionit té
Spitalit Infektiv. Monitoret kishin njé vleré totale
prej 5'000 € te cilet ishin sipas parametrave dhe
standardeve t& kérkuara nga veté institucioni.

luteCredit Albania i &shté bashkuar nismés sé
fondacionit “Fundjavé Ndryshe” pér t'v ardhur
né ndihmé familjeve né nevojé né Bashkité Durrés
dhe Elbasan. 100 familijeve nga kéto qytete u
jané dorézuar pako me ushgime pér njé mua;.
Jane dhuruar mbi 2 toné ushgime. Gijithashtu
luteCredit Albania iv bashkua nismés sé& Bashkisé
sé Tiranés “Adopto njé gjysh/gjyshe”, e cila
synonte & mbéshteste pensionistét gé jetonin
vetém dhe nuk kishin njerez pér t'v kujdesur pér
ta, duke adoptuar 50 gjyshér dhe gjyshe né
Tirané.

Pérkrah faljeve né masé t& penaliteteve, ristruk-

turimeve t& kredisé dhe shtyrjes sé késteve té
kredisé gjaté dhe pas “Moratoriumit” t& Bankés
sé Shqipérisé pér té suportuar klientét té cilet
kishin humbur punén dhe t& ardhurat e tyre nga

pandemia, njé kontribut i réndésishém i luteCred-
it Albania ishte edhe solidarizimi né ndihmé t&
familjeve duke béré faljen e kredive pér jefét e
humbura té klientéve nga COVID-19.

Me shpresén gé vaksinimi pér Covid -19 do t& japé efekt mbrojtés tek
giithé popullata né vend dhe né boté, luteCredit Albania ka disa

pritshméri pér 2021 sikurse:

1) Zgjerimin e produkteve dhe shérbimeve pér klientét tané
2) Investime né Digitalizim

3) Vazhdimési né rritien e treguesve kryesore financiare;
4) Zgjerim i aktiviteteve né qytete té tjera t& Shqipérisé
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Kredo.a

I 4.6 Kredo Financeé

KREDO FINANCE si njé kompani inovative
FinTech, ashtu si dhe né ditén e paré t& themelimit
t& saj, gjaté vitit 2020 arriti t& ishte shumé e shpe-
ité né pérshtatien gé kérkuan kohérat e reja ndaj
klientit dhe operacioneve té pérditshme.

Té pérgatitur g& né gjenezé, Kredo Finance
ndérrmori jo vetém ndryshimin e ményrés sé
punés sé& pérditshme por edhe edukimin e méte-
ishém t& t& gjithé bazés sé saj t& klientelés né
shumé pak kohé. Kjo béri gé klientét tané té
ndjenin realisht se Kredo Finance &shté gjithmoné
krah tyre dhe nijé partner i vyer né kohé nevoje.
Jemi shumé krenaré, pér ményrén se si u zbatua
moratoriumi pér té gjithé klientét tané.

Pikérisht né momentin mé delikat kur shumé prej
tyre kishin humbur punét e pjesa tjetér jetonte me
pasiguriné e humbjes sé punés. Gjaté kétij proce-
si pérvec ndalimit dhe faljes s& penaliteteve pér
t& gjithé klientét jané ndihmuar me shtyrje té
késteve pa asnjé ngarkesé inferesi apo tarife mé
tepér se 30 000 klienté, né ményré gé anijéri prej
tyre t& mos ndihej i kércénuar nga egérsia e
situatés té cilén po pérballonin.

Gijaté vitit 2020, numri i klientéve t& procesuar
pér shtyrje t& datés sé pagesés, ndalime dhe falje
t& penaliteteve si dhe ristrukturimit & kredive arrin
né 30000 raste.

Shpejtésia e shérbimit dhe e kontaktimit té
klienéve, ofertat konkurruese, ndihma gjaté
pandemisé edhe mé tej, transparenca, informimi,
jané pika té forta t& punés soné dhe garanci e njé
marrédhénie korrekte, transparente dhe efikase
mes KREDO.al dhe qytetaréve.

Qé né fillimet e saj, géllimi i Kredo Finance ka
gené gjithmoné t& sigurojé pérfshirje financiare
né tregun shqiptar duke ofruar kreditim & pérg-
jegjshém pér klientét e saj me njé shérbim t&
shkélgyer ndaij klientit.

Né ményré qgé ti rikthehemi fazés sé rritjes, té
jemi né gjendje t& zgjerojmé rrjetin e degéve, t&
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zgjerojmé gamén e produkteve dhe & zbatojmé
procesin e dhénies sé kredisé totalisht online né
Shqipéri, ne kemi gené né kérkim t& njé investitori
strategjik pér Shqipériné qé prej fillimit t& vitit
2020. Tashmg, Kredo i &shté bashkuar familjes
sé investitoréve ndérkombétaré - Mogo Finance
Group!

Té genit pjesé e Mogo Finance Group na sjell mé
afér arritjes sé géllimeve tona 1€ biznesit, rritjes si
dhe rifitimin e energjisé karakteristike t& Kredo
Finance né tregun vendas. Mogo Finance Group
éshté njé investitor strategjik i cili ka njé histori t&
géndrueshme né 17 vende né té gjithé botén, e
cila krenohet me njé shpérndarje t& mencur té
kapitalit, pérfshiré kétu dhe blerjet fitimprurése.
Mogo Finance Group éshté njé nga grupet mé té
médha evropiane t& huadhénésve e orientuar
dreit rritjes.

Kredo.al né bashképunim me Ministriné e Shén-
detésisé ka konkretizuar gjaté vitit 2020 dhurimin
dreijt Spitalit te Infektivit i cilésuar si Spitali Covid
1 né drejtim t& blerjes s& medikamenteve dhe
paisieve mijekesore. Ky &shte hapi i fundit i
misionit qé Kredo Finance ka marré pérsipér
gjaté muaijit Dhjetor. Kredo Finance deklaroi se
do t& dhuronte 1 Lek pér ¢cdo 100 Leké t& dhéné
kredi pérgjaté gjithé muaijit Dhijetor.

Késhtu té gjithé klientét té cilét pérfituan dhe nga
ofertat e fundit & vitit kané ndihmuar né luftén
kundér koronavirusit. Gjaté vitit 2020 jané dhuru-
ar gjithsej 20 000 Eur né drejtim t& luftés ndaj
Covid-19.

Viti 2020 ishte njé vit sprovash, por ne ndihemi té
forté dhe té sigurté né ecuriné toné dhe vazhdo-
imé t& kemi plane afatgjata dhe ambicioze pér
vitin 2021. Kredo Financé planifikon t& vazhdojé
zhvillimin e saj dhe kontributin e métejshém né
ekonoming e vendit. Ne do & vazhdojmé té
pérgendrohemi tek t& gjithé ata gé kané mé
shumé nevojé pér financim. Duke krijuar késhtu jo
vetém mundési financiare pér shtresa, té cilat nuk
shérbehen né institucione 1 tjera financiare, por

edhe duke i edukuar financiarisht kéta individé
duke i béré ata té shérbyeshém né njé kohé
shumé té shkurtér nga té gjitha institucionet finan-
ciare.

Né kuadér t& transformimit t& vazhdueshém dixhi-
tal, ne do t& vazhdojmé t& jemi institucioni finan-
ciar jo banké mé i avancuar né vend, duke
investuar né njé platformé dixhitale pér té sjellé
funksionalitete t& reja né ményré gé t'i ofrojmé
klientéve tané zhvillimet mé té fundit pér ta béré
eksperiencén e tyre me kété institucion sa mé té
lehté dhe unike.

Né kété kuadér ne do hedhim né treg platformén
e re té aplikimit népérmjet internetit, e cila do té
jeté 100% népérmiet internetit pa patur nevojé
qé klientét tané té jené prezent né degé. Gjithash-

tu do té vazhdojmé me misionin toné pér t& rritur
nivelin e Edukimit Financiar né t& gjithé
Shqgipéring, duke géné se ne besojmé fortésisht
se vetém népérmijet t& génurit i edukuar financiar-
isht, njé individ mund t& marré vendime té
informuara dhe & drejta pérsa i pérket financave
t& tija si dhe t& pérmirésojé sjellien e tij ndaj
kredimarrjes.

Asnijé plan, asnjé projekt, asnjé arritie nuk do t&
ishte e mundur pa punén e palodhur té t& gjithé
punoniésve tang, prandaj planet pér vitin 2021
pérfshijné dhe rritien e vazhdueshme t& kapac-
iteteve té punonijésve tané népérmjet trajnimeve,
pérmirésimeve individuale si profesionale ashtu
dhe ndérpersonale. Eshté kjo pérkujdesje e vazh-
dueshme ndaj punonijésve tang, gé na béné me
ploté forcé njé skuadér kompakte fituesish.

Kredo Finance beson fortésisht se kjo situaté do t& na béjé mé té forté dhe pér kété
arsye pér vitin 2021 planifikojmé:

1) Lancimin e Produkteve t& reja

2) Lehtésimin e métejshém té shérbimeve pér klientét tané
2) Hedhjen né treg t€é aplikimit online té ploté edhe pér klientét e rinj.

3) Zgjerim té rrietit té degéve;

4) Zgjerim i bashképunimeve me palé té treta pér té ardhur edhe mé prané ¢do

klienti

Treguesit financiar

Tregues

Dhjetor 2020 (LEK)

Rritie e Kapitalit nga 2019

Kliente te financuar gjate 2020
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NOA

INSTITUCION FINANCIAR

I 4.7 NOA

NOA ka vijuar né ¢gdo moment shérbimin ndaj
nevojave té sipérmarrésve, fermeréve dhe famil-
jeve shqiptare gjaté gjithé vitit 2020. Kjo éshté
pérmbledhja mé e drejté e asaj gé bémé gjaté
vitit t& shkuar. Ishte njé sfidé pér ekonominé e
vendit, pér ¢do biznes e ¢do familie. Njé vit i
mbushur me t& papritura e té panjohura. Por

pavarésisht gjithckaje, né respekt t& misionit toné
themelues né shérbim t& zhvillimit socio-ekonomik
t&¢ vendit, NOA nuk i ndali né asnj¢ moment
késhillimin dhe financimet e saj duke injektuar
miliona euro pér sipérmarrés té vegjél, fermeré e
familje. Shifrat e 2020, e déshmojné mé sé& miri
kéte gje:

® Disbursimet arritén 3.419 miliard Leké dhe 11,350 financime gjaté 2020

@ Rritja e portofolit aktiv arriti né 8%

® 30% e klientéve t& financuar ishin sipérmarrése femra dhe kryefamiljare

Situata makroekonomike e vuri né sprové stabi-
litetin ekonomik dhe ekuilibrat delikaté t& bizne-
seve & vogla familjare shqiptare. Duke operuar
7/7 dhe mos ndérpreré injektimet drejt ekono-
misé sé& vendit, NOA arriti t'i mbéshtesé kéto
biznese né pérputhje me filozofing toné t& shérbi-
mit “né ¢cdo moment & né ¢cdo kohé”. Po késhtu,
né paralel, né mbéshtetje t& atyre bizneseve apo
fermeréve té cilét e patén mé t& véshtiré pérball-
jen me pasojat e frenimit t& aktivitetit, NOA v
angazhua né riskedulimin e rreth 2700
financimeve t& impaktuara nga pandemia. Né
mbyllje t& vitit 2020 grupi i portofolit t& klientéve
t& prekur pérbénte rreth 20% & totalit, nga 29%
qé ka géné né gjysmén e paré té vitit 2020. Kjo
déshmon sa e réndésishme ka géné né rimékémb-
jen e shpejté mundésimi i njé financimi fleksibél
dhe té disponueshém lehtésisht gjaté vitit 2020.

Por viti qé po lémé pas ka patur dhe notat e tij
pozitive. Bujgésia shqiptare déshmoi se ishte njé
ndér sektorét mé t& géndrueshém né vend, edhe
pse shumé fermeré u pérballén me véshtirésité qé
rezultonin nga mbyllja e eksporteve drejt tregjeve
t& huaja. Eshté né kété kontekst gé¢ NOA financoi
gjaté 2020 mbi 1200 fermeré me nijé total prej
674 milion Leké, cka u pérkthye né njé rritie té

volumit té disbursimeve me 20% krahasuar me nj
é vit mé paré. Ndérkohé gé né total portofoli i
kredisé dedikuar sektorit t& bujgésisé né NOA &
shté pérkthyer né rritie prej 6.5%.

Né rrafshin institucional, pavarésisht se situata e
pérgjithshme krijoi pasigurité e veta, falé investi-
meve teknologjike t€ realizuara nga ekipet tona
teknike, u mundésua me sukses njé pérshtatje
shumé e shpejté duke “transferuar” zyrén né
shtépi. Kjo mundésoi vijimin normal t& aktivitetit
né njé kohé kur tregu financiar né terési pésoi
tkurrje dhe reduktim t& véndeve & punés. Né
NOA asgié prej kétyre nuk ndodhi, madje edhe
pse né kushte krejt t& reja me ¢do operacion gé
rrotullohej rreth punés Online-it, né nivel kompa-
nie, gjaté vitit 2020 u kryen 54 rekrutime té reja.
Nga ana tjetér, nuk mund t& mos evidentojmé
faktin se segmenti mé i prekur gjaté vitit 2020
ishin individét, nj¢ masé e konsiderueshme e
popullsisé tejet e varur prej t& ardhurave mujore
nga aktiviteti profesional. Né pérgjigje t& nevo-
jave t& tyre, NOA mbéshteti financiarisht mbi
8,200 individé, me njé portofol financimi prej
944 milion Leké t& injektuara né buxhetin familjar
shqiptar.

Pertej aktiviteti késhillues dhe financues, gjaté vitit
2020, NOA u investua né fushatén “Zgjidh/Zg-
jodha Shqipéring”, njé fushaté kombétare ndérg-
jegjésimi mbi sipérmarrjen e liré, mbi bujgésiné
dhe zgjedhjen e vendit toné kundrejt alterna-
tivave t& emigrimit. Pikérisht sepse ishte nié vit
pandemie, né kéto momente mé shumé se kurrg,
NOA vendosi t& ndikonte sadopak né rritien e
ndérgjegjésimit t& ¢do fermeri, sipérmarrési apo

Treguesit kryesore té veprimtarisé:

familjeje shqiptare mbi oportunitetet dhe t& mirat
e vendit tong, alternativat dhe mundésité qé
Shqipéria ofron, pér t& jetuar e zhvilluar ¢do
ambicje personale apo sipérmarrése, kétu! Sepse
sic thamé mé lart, NOA nuk ka rreshtur né asnijé
moment sé& shérbyeri nevojave & sipérmarrésve,
fermeréve dhe familjeve shqgiptare gjaté gjithé
vitit 2020. Kjo &shté pér ne arritia mé e madhe.

Tregues Dhjetor 2020 (LEK)
Kredi Aktive 12,928

Portofol Kredie 5,384,133,183
Disbursime numér/vit 11,350

Disbursime vleré/vit 3,418,927,407




SHOQERI KURSIM KREDITI

I 4.8 UniFin SHKK

Gijaté vitit 2020, UniFin ka vazhduar & ofrojé
shérbime t& plota financiare pér anetarét e saj,
me profesionalizém dhe pérkushtim ndaj ¢do
anétari, né pérputhje me misionin toné.

Si njé vit i vecanté pér mbaré botén pas shpalljes
sé situatés pandemike né Shigpéri né muajin
Mars, fokusi yné ishte géndrimi sa mé prané
anétaréve pér nevojat e tyre financiare dhe
financimi i anetaréve me aktivitete né sektoré té
domosdoshém, té cilét patén zhvillim gjaté
pandemisé, si¢c jané blegtoria e bujqesia,

pérpunimi  dhe tregtia ushgimore, transport
mallrash ushgimor si dhe nevoja konsumatore per
teknologji dhe transport ciklik. Filloi mbéshtetja
per anétarét me aktivitet t& mbyllur ose t& démtuar
nga pandemia, duke krijuar mundésiné e shtyrjes
sé kesteve me njé plan pagese té& pérshtatur me
situatén e re financiare & tyre.

Nijékohésisht me plotésimin e kuadrit rregullativ,
fokusi kryesor gjaté kétij viti ka géné mirémbaijtja
e protofolit aktual t& kredive dhe niveli i géndrue-
shém i treguesit t& kredisé né vonésé.

Disa nga zhvillimet kryesore gjaté vitit 2020 ishin:

® U zhvillua dhe u implementua sistemi kompjuterik 042020 pér shkémbimin
automatik t& informacionit mbi llogarité financiare t& individéve dhe

bizneseve,

® U hartua manuali dhe procedurat pér shtyrien e pagesave té késteve té
kredisé, sipas udhézimeve t& Bankés sé Shqipérisé pér t'iu pérshtatur situatés

pandemike.

Pér t'iu pershtatur situatés pandemike tashmé
prezente, u kryen studime té tregut ku UniFin kryen
veprimtariné dhe u bé kategorizimi i nevojave té
anétaréve sipas sektorit nga i cili burojné t& ardhu-
rat e tyre mujore. Né kété ményré u pérshtatén
dhe ripagimet mujore t& késteve t& kredive, duke
mbéshtetur anétarét tané pér t& qéné korrekté né
historikun e tyre t& kredisé. Ristrukturimet né porto-
folin e UniFin prekén kryesisht anétarét t& ardhurat
e té ciléve buronin nga aktivitete t& pezulluara pér
shkak t& pandemisé. Periudha e shtyries sé
ripagimit u percaktua bazuar né rivleresimin e
situatés financiare dhe verifikimeve pérkatese té
bera nga Dega dhe Departamenti i Administrimit
t& Rrezikut té Kredisé.

N&é vijim té situatés pandemike, UniFin pérshtati
gjithashtu dhe metodologjiné e kredidhénies
gjaté financimeve té reja. Fokus ishte financimi
i sektoréve t& paprekur nga pandemia, dhe ata
segmente tregu té ciléve u nevojitej kredia té
pérballonin nevoja t& domosdoshme né veprim-
tariné e tyre. Qéllimi kryesor i késaj politike
ishte mbéshtetja e klientéve né ményré qé ata t'l
ktheheshin aktivitetit t& pérditshém.

Masat e nevojshme u morén dhe per riorga-
nizimin e stafit dhe té kushteve t& punés sipas
udhézimeve té Qeverisé dhe Bankés sé
Shqipérisé.

Té ashtuquaijturat masat kundér Covid-19 konsistonin né:

e Kalimi né gjendje pune online i 50% té
stafit, duke mundésuar vetém nijé person
pér cdo department fizikisht né puné.
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e U gjeneruan té gjitha lejet pér garkullim
dhe veprimtari sipas instruksioneve té
qeverisé dhe Bankés sé Shqipérisé.

U morén masat pér sigurimin e punes
online dhe & kombinuar duke respektuar
parimin e katér syve dhe duke
minimizuar rrezikun operacional.

U lejuan aplikime dhe kérkesa
digitale/online  pér kredi, népérmijet

udhezimit t& brendshém t& pérpiluar né
kvadér té situatés Covid-19. Formati
elektronik i aplikimeve, i thjeshté dhe i
qarté, u prezantua né fagen zyrtare t&
UniFin né internet, dhe u erdhi né ndihmé
anétaréve t& plotésonin kérkesat e tyre.

Indikatorét financiaré t& UniFin per 2020

Tregues Nr. i Kredive Volumi

Kapitali 152,901,196.82
..... TomhlAseteve111351975,43022
PortothIDepozmve6,]29 .......................... 968’5801570 ...............
PortofothredlseBrUto2246 .......................... 86984]’]724] ..........
Kred,vereD,sbursuam .......................... ]253 .......................... 6261273,830 ...............
Kredchescmre ....................................................................... 469357 .......................
Portofol.nek.sk(NPL)séo% ................................................................

Vlerat e tabelés né leké

Obijektivi kryesor edhe pér kété vit do t& jeté mirémbaitja e portofolit dhe menaxhimi
i portofoleve né vonesg. N&é vijim do té vlerésojmé dhe hartojmé procesin e zhvillimit
t& produkteve té reja, bazuar né Vendimin Nr. 105, dt. 05/10/2016 t& ndryshuar
dhe ndryshesat pérkatese nga Mars 2020, si dhe pér t& plotésuar kérkesat e

anétaréve bazuar né objektivat e SHKK-sé dhe udhézimet e gijithé institucioneve
mbikqyrése. Bashképunimi i firmosur ne Maj 2021 me German Sparkesensstiftung
Albania do t& vazhdojé pér trajnimet e stafit dhe rishikimin e procedurave dhe
manualeve & brendshme t& ecurisé sé pérditshme té UniFin SHKK.
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PERMBLEDHJE E AKTIVITETEVE

GJATE VITIT 2020

5.1. Dita Europiane e Mikrofinancés 2020 -

Konferenca vjetore e AMA

Shoqgata Mikrofinanca Shqiptare organizoi né
datén 25 néntor 2020, njé event virtual né
formén e videoconferencés me temé: “Mikrofi-
nanca Shqgiptare né Normalitetin e Ri: Pérballimi
i Stuhisé”. Kjo Konference organizohet me rastin
e Dités Europiane t& Mikrofinancés dhe aktivi-
teteve né mbaré kontinentin gé organizohen pér
promovimin e mikrofinancés dhe rolit & saj si
mbéshtetése kryesore e shtresave né nevojé dhe
mundésuese e pérfshirjes sociale dhe financiare.

Né kété event u diskutua né lidhje me céshtjet e
aktualitetit t& sektorit, sfidave gé ai ka hasur apo
éshté duke hasur né ofrimin e géndrueshém té
shérbimeve tek klientét, si edhe mundésité dhe
zgjidhjet qé shfagen né horizont pér kapércimin
me sukses t& kétyre sfidave. Mikrofinanca
géndron né shtyllén kurrizore té shérbimeve finan-
ciare t& ofruara pér shiresat e shogérisé né
nevojé, prandaj duhet t& béhen té gjitha pérpjek-
jet qé kétyre segmenteve t'u sigurohet qasje e
géndrueshme né financa.

Né kété event ishin t& ftuar si folés pérfagésues
nga Ministria e Financave dhe Ekonomisé,
pérfagésues nga Banka e Shqipérise, Autoriteti i

Mbikéqyries Financiare, Banka Botérore, Shoqa-
ta Shqiptare e Bankave, Bursa Shqgiptare (ALSE),
si edhe rrietet ndérkombétare t& promovimit té
financave sociale, si Qéndra pér Mikrofinancén
(MFC), t& cilét ndané kéndvéshtrime t& vlefshme
pérsa i takon rolit g& mikrofinanca ka né
mbéshtetien e mijéra familjeve dhe mikrondérmar-
rieve shqiptare pér té siguruar vijimésiné e punés
dhe té t& ardhurave té tyre, si edhe mébshtetjes qé
sekfori i mikrofinancés duhet t& marré nga geve-
ria dhe aktorét kryesoré financiaré né vend pér té
realizuar me sukses misionin e tij.

Né pérfundim t& Konferencés, e cila u konsiderua
njé event mjaft konstruktiv, u nxorén pérfundimet
e méposhtme:

e Sektori i mikrofinancés duket qé tashmé e
zotéron situatén, njeh pasojat dhe ka njé plan
t& qarté pér menaxhimin e krizés sé shkaktuar
nga pandemia COVID-19. Sektori ka synim
kryesor té vijojé me mbeshtetien dhe aksesin
né financime t& biznesit dhe familjeve, duke
kontribuar mé tej né pérfshirjen financiare dhe
ringritien ekonomike té vendit;

® Roli i mikrofinancés né ekonominé e cdo vendi
né zhvillim mbetet i qarté, sektori synon té
arrije né shkallé sa mé t& ndjeshme financimin
e shtresave pa qasje & kollajté pér financim
nga sistemi bankar, dhe éshté e réndésishme
t& mbahet kjo ndarje e tregut, pér té mundésu-
ar tranzicionin e segmenteve té tregut me
qasje té véshtiré né segmente té trajtueshém
nga sektori bankar;

 Ekzistojné disa alternativa pér financimin e
kétij sektori, t& cilat ende nuk jané eksploruar
dhe gé do té shtonin vleré nése mundésohen si
nga ana e instrumentave té qeverisé, ashtu
dhe nga oferta publike, dhe pse jo & realizo-
het njé bashképunim me sistemin bankar, pér
t& qéné katalizatori pér tfregun gé mikrofinan-
ca shérben sot.

e Konfirmohet mbéshtetia nga Banka e
Shqiperisé dhe Banka Botérore, qé kané géné
gjithmoné t& hapur ndaj propozimeve té
sektorit pér kapércimin e krizeés sé shkaktuar

nga pandemia COVID-19.

e Ka njé interes & shtuar nga Ministria e Finan-
cave dhe Ekonomisé pér tavolina bashképun-
imi me sektorin e Mikrofinacés né drejtime &
ndryshme, té cilat do t€ shtojné vleré né shérbi-
met qé kjo industri ofron, por dhe né nivelet e
qasjes né financime, dhe né kété kuadér do t&
vijojné komunikimet konstruktive mé tej.

Konferenca u ndoq me interes nga njé masé e
gjeré shikuesish, njé pjesé e té ciléve morén
gjallérisht pjesé né diskutime. Sesionet u transmet-
van gjithashtu drejtpérdreijt né rrietet sociale.

5.2. Tryeza diskutimi té€ Grupeve té Punés pér

céshtjet kryesore té sektorit

Tryeza e paré virtuale, 27 prill 2020 - “Mikrofinanca shqiptare né

kushte pandemie”

Ecuvia @ veprimsorise
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Né bashképunim me Microfinance Centre (MFC)
dhe né kuadér té Programit t& Komisionit Europi-
an té Asistencés Teknike pér Punésimin dhe Inova-
cionin (EaSl), Shogata Mikrofinanca Shqiptare

organizoi tryezén virtuale t& diskutimit t& Grupit
t& Punés “Mikrofinanca shqiptare né kushte
pandemie”. Né kété tryezé morén pjesé 27
pérfagésues né nivele drejtuese & institucioneve



t& mikrofinancés, Anétare t& Shoqatés, té cilét
ndané eksperiencat e tyre dhe dhané sugjerime
t& vlefshme né lidhje me masat e marra pér té
menaxhuar kété situaté t& véshtiré, qofté né

planin administrativ, ashtu edhe né até t& drejtimit
financiar, sidomos né kushtet e mungesés sé
likuiditetit si rezultat i situatés né té cilén u ndodh
ekonomia e vendit

Tryeza e dyté virtuale, 28 shtator 2020 - “Mikrofinanca né realitetin e

ri: Cilat jané alternativat?”

Shogata Mikrofinanca Shqiptare, né bashképun-
im me Qéndrén pér Mikrofinancén (MFC) dhe
mé mbéshtetien e Bashkimit Europian né kuadér
t& Programit pér Punésimin dhe Inovacionin
Social (EaSl), organizoi Mbledhjen e Dyté té&
Grupit té Punés pér vitin 2020, me temén: Mikro-
financa né realitetin e ri: Cilat jané alternativate
Ky ishte njé debat né lidhje me zgjidhijet pér té
kaluar sfidat né planin e zhvillimit t& biznesit,
operacional dhe menaxhimit financiar né
institucionet e mikrofinancés né situatén e krijuar

nga pandemia COVID-19.

Té pranishmit ofruan eksperiencat e tyre
institucionale né lidhje me ecuriné e biznesit,
problematikat dhe zgjidhjet e pérdorura pér t'i
adresuar ato, si edhe paraqitén propozime pér
periudhén né vijim, me qéllim sigurimin e
vijueshmérisé sé aktivitetit dhe garantimin e
financimit pér individét, bujgésiné, biznesin e
vogél dhe t& gjitha segmentet e synuara té tregut
té mikrofinancés.

Tryeza e treté virtuale, 13 néntor 2020 - “Sigurimi i burimeve té
géndrueshme té financimit pér Institucionet e Mikrofinancés”

Shogata Shqiptare e Mikrofinancave, né bash-
képunim me Microfinance Centre (MFC) dhe me
mbéshtetien e European Commission nén
Programin e Punésimit dhe Inovacionit Social
(EaSl), organizoi né 13 néntor 2020, Takimin e
Treté t€ Grupit t& Punés pér vitin 2020, me temé:
“Sigurimi i burimeve t& géndrueshme té financim-

wi= f:;)

SIGURIMI | BURIMEVE TE QENDRUESHME TE
FIMAMNCIMIT PER MIKROFIMANCEN

Bananild tsaj
Sekretare & Pergiithshoe, AMA

it pér IMF-t&”. Viti 2020 ka gené njé vit i véshtiré
pér mikrofinancat dhe jo vetém, né presionin e
njé pandemie t&€ vazhdueshme dhe ndikimin qé
ajo ka pasur né mikro-bizneset, fermerét dhe
familjet.

Pér shkak t& modelit t& tyre specifik t& biznesit,

IMF-t& mbéshteten shumé te financimi i jashtém.
Pérvec SHKK-ve, té cilat sigurojné rreth 11% t&
likuiditetit t& tyre nga depozitat e anétaréve,
pjesa tietér e IMF-ve i mbulon nevojat e tyre pér
likuiditet me fonde t& veta dhe financime té
jashtme. Té jesh né gjendije té sigurosh burime t&
vazhdueshme dhe t& géndrueshme t& financimit
po béhet gjithnjé e mé e véshtiré, pasi Bankat
lokale nuk ofrojné linja financimi si mé parg, dhe

institucionet ndérkombétare kryesisht ofrojné
skema garancie pér mbéshtetien e segmenteve
t& ndryshme t& tregut, por jo instrumente té
drejtpérdrejta t& financimit. Diskutimet né kété
takim té Grupit t& Punés u pérgendruan né
ményrén e qasjes ndaj investitoréve dhe
institucioneve t& financimit gjaté késaj periudhe
t& véshtiré, né ményré qé té sigurohet vazhdimé-
sia e biznesit.

Uebinar - Pagesat Digjitale dhe e ardhmja e tyre né Shqipéri

EaSl Tachnlcal Assistance

DLEITAL
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Me mbéshtetien e Komisionit Evropian, pérmes
Asistencés Teknike & Programit EaSi, Qendra e
Mikrofinancés dhe Shogata Shqiptare e Mikrofinan-
cave organizuan mé 2.7.2020 njé uebinar mbi

pagesat dixhitale dhe t& ardhmen e tyre né Shqjipéri.

Céshtiet e diskutuara kishin t& bénin me kornizén
e re legjislative dhe rregullatore qé po miratohet
né vend sipas PSD2, cfaré do té thoté pér
Shqipéring, si dhe pérvojén aktuale dhe cfaré
duhet t& miratohet né drejtim t& kornizés opera-
cionale dhe teknologjive & reja. Njé céshtje e
réndésishme né diskutime ishin pérfitimet gé kjo
kornizé e re ligjore mund 1é sjellé pér institucionet
mikrofinanciare né lidhje me disbursimin e
kredive dhe mbledhjen e ripagimeve t& kredisé.

Albania "PSDZ® Timeline
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Uebinari u ndoq me mjaft interes, né kuptimin
qé pérfagésoi njé nga ngjarjet mé té réndé-
sishme né fushén e pagesave né Shqipéri pér
vitin 2020, me folés & spikatur si Znj. Ledia
Bregu, Drejtore e Departamentit té Pagesave né
Bankén e Shqipérisé, dhe znj. Linda Shomo,
Drejtuese Ekzekutive e EasyPay, njé nga pion-
ierét e shérbimeve t& pagesave elektronike né

Vend.

Né fund pjesémarrésit kontribuan me diskutime
cilésore dhe kéndvéshtrime né lidhje me temén e
uvebinarit dhe implikimet gé ai sjell né sektorin e
mikrofinancés, aktualisht me njé prezence mjaft
aktive né Shqipéri pér sa i pérket klientéve té
shérbyer dhe mbulimit t& territorit.

Uebinar - Pérditésim i modeleve té humbjeve nga kredité - AMA & PWC

Shogata Mikrofinanca Shqiptare, né bashképunim
me ekipin e Pricewaterhousecoopers — PWC,
organizuan uebinarin: “Pérditésimi i modeleve
ECL pér shkak t&¢ COVID-19”. Jakub Cerny, Ekspert
i Larté i Riskut né PEC, ndau njohuri dhe pérvojé
né lidhje me nevojén pér t& azhornuar modelet e
Humbjeve t& Pritshme nga Kreditimi (Expected
Credit Loss — ECL) pér shkak t& Covid-19.

Institucionet financiare né & gjithé botén po moni-
torojné dhe po shqyrtojné efektet e pandemisé
COVID-19. Ata jané duke punuar pér té kuptuar
sfidat e menjéhershme & shoqérisé dhe

ekonomive dhe jané duke eksperimentuar pér té
ndihmuar veten e klientét e tyre pér t& marré
vendime t& mira né mjedisin e sotém. N& fund, e
gijitha kjo éshté pérkthyer né ndikime né rapor-
timin financiar kryesisht né matjen e Humbjeve t&
Pritshme nga Kreditimi (ECL). Temat e diskutuara
né uebinar ishin: skenarét ekonomiké dhe parame-
trat makro, ndikimi i pritshém né modelet ECL dhe
hapat e ardhshém pér té pérditésuar modelet ECL.
Sesioni u konsiderua mjaft i dobishém dhe ofroi
mbéshtetje dhe njohuri né trajtimin e modelimit t&
rrezikut dhe parashikimin e ndikimit t& situatés
aktuale né portofolet e huave té mikrofinancés.



EDUKIMI FINANCIAR

Njé ndér shtyllat kryesore té veprimtarisé sé
Shoqatés Mikrofinanca Shqiptare, edukimi finan-
ciar i masave ka marré vazhdimisht réndésiné e
duhur népérmiet aktiviteteve, publikimeve dhe
komunikimeve té shumta qé& Shogata dhe
anétarét e saj organizojné né formate té
ndryshme. Kété vit, AMA u bé pjesé e njé komuni-

Fushata “Huamarrie e Zgjuar” kété vit u orga-
nizua né 14 shtete, me 26 institucione, shoqata
dhe organizata pjesémarrése, t& cilat kryesisht
népérmiet kanaleve dixhitale pér shkak t& sigurisé
shéndetsore, promovuan réndésiné e edukimit
financiar dhe marrjes sé informacionit té detajuar
gjaté procesit t& aplikimit pér njé mikrokredi.

Disa nga aspektet e huamarries gé theksohen
népérmijet késaj fushate kané & bejné me pércjell-
ien e ploté dhe me fjalor té thjeshté t& informacionit
bazé qé shogéron njé kredi dhe procesin e huama-
rries, ndérgjegjesimin ndaj mbingarkesés me
borxh financiar dhe se si mund t& shmanget,
njohja me t& drejtat dhe detyrimet gé i lindin
huamarrésit me firmosjen e kontratés sé kredise,
njohja e detajuar e té gjitha pikave té kontratés sé
kredisé, komunikimi me institucionet kredidhénése

nése shfagen probleme né ripagimin e kredive, efj.

Eshté shumé e réndésishme gé institucionet finan-
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6.1. Fushata Huamarrje e Zgjuar 2020

kimi shumé mé masiv dhe interesant t& edukimit
financiar, sic ishte Fushata Edukative “Huamarrje
e Zgjuar”, njé inisiative e Qéndrés pér Mikrofi-
nancén (MFC), njé rrjet organizatash dhe
institucionesh  qé promovojné mikrofinancén
sociale né 113 vende té botés.

ciare dhe stafi qé éshté né shérbim t& drejtpérdre-
ité t& klientit, por edhe aktoré té tjeré té tregut
financiar, t& aplikojné standarte maksimale té
transparencés, etikés né ofrimin e shérbimeve
dhe t& shmangies sé& asimetrisé sé& informa-
cionit, pér t'i dhéné mundésiné klientit té
marré vendime té informuara dhe t& béjé
zgjedhjen e duhur midis institucioneve té
ndryshme dhe produkteve té ndryshme t& té
njéjtit institucion.

Pérvec Shoqatés Mikrofinanca Shqiptare, kété
vit i jané bashkuar fushatés edhe anétarét e
saj: Agro & Social Fund, Fondi BESA dhe
NOA, t& cilét kane qgéné jashtézakonisht
aktive né komunikimin me klientét népérmjet
rrieteve sociale, prezantimeve, artikujve né
media, uebinareve, panaireve dhe gjithé
mundésive té tiera t& komunikimit, pér té
dhéné njé tablo sa mé t& qarté t& informacionit
qé i duhet pércjellé klientit gjaté huamarrjes.

Financiar

Edhe gjaté vitit 2020, Shogata Mikrofinanca
Shqiptare (AMA) mori pjesé aktivisht né aktivi-
tetet dhe takimet e Rrjetit Shqiptar pér Edukim-
in Financiar, t& cilat synojné té koordinojné

Nga ana e Shoqatés éshté punuar jo vetém
népérmjet ndérgjegjésimit & institucioneve
anétare dhe rritjes sé transparencés dhe cilésisé
sé késhillimit dhe shérbimeve té tjera jofinancio-
re t& ofruara né sportelet e tyre, por edhe né
drejtim té prezencés sé vazhdueshme né media
pér t& hedhur drité mbi produktet dhe shérbimet

6.2. Pjesmarrja né Rrjetin Shqgiptar pér Edukimin

aktivitetet e institucioneve pjesémarrése me
qéllim pérmirésimin e nivelit t& edukimit finan-
ciar né segmentet e synuara té tregut pér cdo
sektor.

financiare dhe ményrén se si t'i pérdorim ato.
Gijithashtu, Shoqata ka qéné aktive ne orga-
nizimin e disa uebinareve me subjekt menax-
himin e financave personale, vlerésimin e nevo-
jave financiare dhe detajet e aplikimit pér kredi,
kushtet e kontratés sé huamarrjes dhe zbatimin e

tyre, etj.
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KERKIME DHE PUBLIKIME

7.1. Studim mbi ndikimin e COVID - 19
tek Institucionet e Mikrofinancés

7.2.

Shogata Mikrofinanciare Shqiptare (AMA), kreu
ni¢. Sondazh mbi ndikimin e COVID-19 né
institucionet mikrofinanciare qé veprojné né
Shqipéri. Anketa u krye gjaté periudhés gershor
— korrik 2020, dhe pérfshiu 8 anétaré & AMA s,
pérkatésisht: Agro & Social Fund, Crimson
Finance Fund Shqipéri, Fedinvest SHKK, Fondi
BESA, luteCredit Albania, Kredo Finance, NOA
dhe UniFin SHKK.

Intervistat u kryen nga Sekretarja e Pérg-
jithshme e AMA, znj. Brunilda Isaj, dhe kishin
pér géllim vizatimin e njé tabloje mé té detajuar
dhe materiale e industrisé sé mikrofinancés
duke pérfshiré sfidat e pérbashkéta, por edhe
dallime t& ndryshme brenda sektorit, pavaré-
sisht organizimit, modelit t& biznesit, biznesit,

SURVEY 'l 9 ;
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Impact on Albafia
Microfinance Institution -

madhésia dhe qasja e tregut.

Sondazhi kombinon informacion cilésor dhe
sasior, dhe deri mé tani éshté referenca mé e
afért né formé dokumenti gé pasqyron situatén e
sektorit gjaté pandemisé. Megijithaté, informa-
cioni dhe pérfundimet e raportit i referohen
periudhés kur &shté kryer sondazhi, dhe nuk
paragesin informacion t& mévonshém né lidhje
me situatén financiare 1& institucioneve té& mikrofi-
nancés, ndikimit t& pandemisé né portofolet e
kredive, njé pjesé e miré e té ciléve u ristrukturu-
an nén efektin e moratoriumit, si edhe situatén e
likuiditetit dhe kérkesén né treg, té cilat né vijimé-
si reflektuan géndrueshméri dhe problematiké
mé t& kufizuar nga pritshmérité né gjysmén e
paré té vitit 2020.

Studim mbi “Digjitalizimi i shérbimeve

mikrofinanciare”

Ky raport pérmbledh gjetiet & studimit me
tematikén — Digijitalizimi i shérbimeve t& mikrofi-
nancés. Studimi éshté zhvilluar gjaté muaiit tetor
2020 dhe éshté shpérndaré né té gjithé aktorét e
mikrofinancés pavarésisht shérbimit gé ata
ofrojng, pér té kuptuar t& nevojén reale té digjital-
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izimit t& kétyre shérbimeve.

Né total kemi 9 aktoré & industrisé s& mikrofi-
nancés, dhe 270 klienté pra pérdorues & kétyre
shérbimeve, t& cilét kané shprehur opinionet e
tyre né lidhje me temén e sondazhit. Rezultatet

A
i gl
NN

Jata 10 -11- 2020
nt Online

Ora 11:00

DIGJITALIZIMI N4
| SHERBIMEVE

MIKROFINANCIARE ﬂ
a | | .‘H’)

<
Q

e

zbulojné se ka njé dakordési midis aktoréve se
kriza e cila lamé pas éshté duke u zbehur né
efektet gé ajo ka patur tek kéto kompani, dhe se
pritet qé periudha né vijim té jeté mé pozitive
edhe pse nén efektet edhe pér ca kohé té
kufizimeve qé pandemia e Covid-19 ka sjellé né
treg.

Gjaté kohés sé pandemisé u vu re njé nevojé e
njé niveli mé t& larté pér sisteme t€ digjitalizuara
né shérbim t& operacioneve dhe marrédhénien
dhe shérbimin me klientin. Shumica e kompanive
kané patur njé nivel t& pélgyeshém té digjitalizim-
it pér t& mos ndérpreré operacionet gjaté késaj
periudhe, por éshté paré nié nevojé thelbésore

qé klientét qé kéto kompani shérbejné té kené njé
njohuri mé t& mire pérsa i pérket shérbimeve t&
digjitalizuara mikrofinanciare.

Midis kompanive t& mikrofinancés ka nijé
dakordési qé institucionet mikrofinanciare né
pérgjithési posedojné nié teknologji mé té larté t&
informacion té integruar né shérbimet dhe opera-
cionet e tyre dhe do té jeté ¢éshtje kohe gé dhe
bankat t& arring kété nivel teknologjik. Ndérkohé
gjithashtu mendohet se industria e mikrofiancés
ka ende potencial pér t& marré treg dhe aktorét e
késaj industrie i shohin bankat si konkurrente té
forte né ofrimin e shérbimeve né adresé t&
segmenteve té pérbashkéta t& klientéve.
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BASHKEPUNIMI ME RRJETET

NDERKOMBETARE

Microfinance Centre (MFC) — Qéndra pér Mikro-
financén, e vendosur né Varshavé, Poloni, éshté
njé rriet qé& promovon financén sociale dhe
pérfshirjen financiare, dhe ka né pérbérje té tij

113 ofrues t& mikrofinancés, organizata jo-fitim-
prurése dhe shoqata t& institucioneve t& mikrofi-

nancés, si edhe entitete té tiera qé jané té té
vendosur né 36 shtete & globit dhe t& pérfshira

né ofrimin e produkteve dhe shérbimeve financ-

iare pér shtresat né nevojé.

Shoqata Mikrofinanca Shqiptare éshté pjesé e
MFC qé prej vitit 2016, dhe njé nga anétarét mé

Giithashtu, gjaté vitit 2020, AMA mori pjesé né
njé seri uebinaresh me géllim organizimin e pérg-
iigjes korporative ndaj krizés, ku konsulenté dhe
profesionisté t& shquar & fushés s& mikrofinancés
ofruan eksperiencén, njohurité dhe opinionet e
tyre pér t& ndihmuar sadopak institucionet té
krijonin planet e tyre té rikuperimit té biznesit dhe
té siguronin vijimésiné e tij.

MFC gjaté vitit 2020 mbéshteti financiarisht né
kuadér té programit t& Bashkimit Europian pér

8.1. Qendra pér Mikrofinancén (MFC)

MICROFINANCE CENTRE

aktivé né drejtim té aktiviteteve té pérbashkéta
dhe promovimit t& financimit gjithépérfshirés,
etik dhe t& pérgjegjshém. Gjaté vitit 2020, MFC
ishte partneri kryesor i AMA né organizimin e
njé séré veprimtarish pér pérballimin e krizés sé
shkaktuar nga COVID-19. AMA ishte pjesé e dy
tryezave té diskutimit organizuar me rrietet
kombétare t& mikrofinancés me pjesémarrjen e
shteteve si Rumania, Bosnja Hercegovina,
Magedonia e Veriut, Kosova, Azerbajxhani dhe
Armenia, ku pjesémarrésit ndané eksperiencén
e tyre me pandeminé dhe masat e marra né
nivel kombétar pér pérballimin e krizés.

Punésimin dhe Inovacionin Social (EaSl) tre
tryeza diskutimi, njé uebinar pér pagesat
digjitale dhe dy buletine lajmesh, t& organizuara
dhe publikuara nga Shogata Mikrofinanca
Shqiptare, t& cilat ishin njé pjesé e réndésishme e
aktiviteteve pérgjaté vitit. Gjithashtu, MFC ishte
bashkepunétore dhe mbéshtetése e njé studimi t&
dedikuar né ndikimin e pandemisé tek institucio-
net e mikrofinancés né Shqipéri, i cili u bé pjesé
e njé studimi né nivel europian, i publikuar nga

MFC gjaté 2020.

LOBIMI DHE ADVOKIMI

9.1. Marrédhéniet me Bankén e Shqipérisé

9.2

Institucionet Financiare jo-banka dhe Shogérité e
Kursim Kreditit jané subjekte financiare gé licen-
sohen dhe mbikgyren nga Banka e Shqipérisé.
Né kudér t& késaj marrédhénieje, Shoqata Mikro-
financa Shqiptare mban raporte t& ngushta dhe
bashképunon me Bankén e Shqipérisé né drejtim
t& pérfagésimit t& anétaréve té shoqatés drejtim t&
pérmirésimit dhe ndryshimeve té aplikuara né
planin regullator, si edhe informacionit cilésor
dhe sasior té shkémbyer né drejtim t& ecurisé sé
sektorit dhe tendencave té vérejtura brenda tij né
raport me ambjentin ekonomik dhe financiar &
vendit né pérgjithési.

Vlen t& pérmendet qé bashkepunimi i Shoqatés
Mikrofinanca Shqiptare me Bankén e Shqipérisé
gjaté vitit 2020 ka géne mijaft i ngushté dhe
cilésor, dhe se autoriteti rregullator ka treguar
mirékuptim né drejtim & sfidave me té cilat &shté

pérballur sektori i mikrofinancés. Kjo u reflektua
né dy momente kryesore gjaté krizés: sé pari né
mundésiné qé iuv dha institucioneve t& mikrofi-
nancés pér t& mos u béré pjesé e moratoriumit t&
kredive né valén e dytg, si rezultat i véshtirésive
gé ato po kalonin me likuiditetin, dhe né fleksibi-
litetin e treguar né krijimin e disa lehtésive rregul-
latore ne drejtim té krijimit té provigjoneve dhe si
rriedhoje kérkesave pér kapital shtesé né kété
proces.

Institucionet anétare t& Shogatés Mikrofinanca
Shqiptare mbeten té interesuara né kété bash-
képunim dhe né pérmirésimin e métejshém té tij,
si edhe né angazhimin e padiskutueshém pér té
qéné né pérputhje me kuadrin rregullator dhe
kérkesat e autoritetit mbikqyrés né t& miré té zhvil-
limit t& tregut t& mikrofinancés dhe mbéshtetjes sé
familjeve dhe bizneseve me financim né vijimési.

Marrédhéniet me geveriné dhe aktorét e tjeré

té tregut financiar

Megijithé pérpjekjet e vazhdueshme dhe
intensive  t&  Shoqatés  Shqgiptare  té
Mikrofinancave dhe anétaréve té saj, Qeveria
nuk ka béré shumé pér t& mbéshtetur sektorin e
mikrofinancave. Ky sektor qé& pér nga numri i
klientéve té financuar e kalon 30% té totalit t&
klientéve qé kané marré njé kredi (pérfshi edhe
ata té kredituar nga sistemi bankar), mbéshtetet
kryesisht nga fonde dhe programe rajonale me
origjiné kryesisht vendet e Bashkimit Europian,
dhe né drejtim té politikébérjes nuk &shté pjesé e
strategjive dhe iniciativave né nivel kombétar

pér mbéshtetien e segmenteve me mundési té
kufizuara financiare, duke krijuar oportunitete
pér to sic jané inisiativat e vetpunésimit apo té
krijimit & mikrondérmarrjeve.

Gjaté periudhés sé mbyllies pér shkak té
pandemisé dhe masave t& emergjencés qé u
morén né kété drejtim, Qeveria, nuk e pérfshiu
sektorin e mikrofinancimit né asnjé nga Skemat
e Garancisé Sovrane. N&é situatén e véshtiré gé
kaluam, Institucionet e Mikrofinancés nuk ishin
as partneré, as pérfitues né kéto skema.

* Instrumentet geveritare ose skema pér mbéshtetjen e IMF-ve

Shumica e anétaréve raportojné se ata do ta
vlerésonin ndihmén e ¢farédo lloji nga Qeveria,
por propozimet e tyre pérgendrohen né dy
instrumente:

a) Qasja né likviditet & menjéhershém pérmes
financimit ose kredive me kushte t&
favorshme. Kjo nénkupton financimin e
drejtpérdrejté, borxhin e varur ose



instrumente té tjera t& likuiditetit & sigurojné
para shtesé qé shkojné drejtpérdrejt né
ekonomi pérmes politikés sé ndérmarrjes sé
rrezikut t& nga institucionet e mikrofinancés.

b) Skemat e Garancisé Sovrane dhe t& ndarjes
sé rrezigeve, qé pérkundér faktit se ato nuk
sigurojné likuiditet t& menjéhershém, ato
zvogélojné  koston e financimit, dhe
pérfitimet i transmetohen  konsumatorit
pérfundimtar, pra né ekonomi.

c) Njé qasje mé e kuptueshme kundrejt
standardeve rregullatore ndaj treguesve
financiarg, té cilét kané nevojé pér kohé pér
tu rikthyer, vecanérisht né kushtet e njé
situate pandemie afatgjaté.

Megjithaté, vlen t& pérmendet qé marrédhéniet

me institucionet geveritare jané pérmirésuar né
vijimési. Shoqata Mikrofinanca Shqiptare ka
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géné pjesé e prezantimeve dhe diskutimeve ne
Késhillin - Shqiptar t& Investimeve  dhe ka
kontribuar né hartimin dhe komunikimin né
vijimési t& politikave qé i adresohen zhvillimit té
ndérmarrjeve & vogla dhe t& mesme dhe qasjes
sé tyre né financime. Dialogu i nisur me
institucionet déshmon pér njé vullnet t& miré nga
ana e tyre pér ta pérfshiré mikrofinancén né
strategjité e zhvillimit dhe skemat e mbéshtetjes sé
mikrondérmarrijeve, SME-ve dhe agrobiznesit si
njé faktor i réndésishém né kanalizimin e fondeve
né ekonomi dhe krijimin e strukturave mbéshtetése
pér zhvillimin e kétyre segmenteve.

Gjaté periudhés sé mbyllies pér shkak t&
pandemisé dhe masave té emergjencés qé u
morén né kété drejtim, Qeveria, nuk e pérfshiu
sektorin e mikrofinancimit né asnjé nga Skemat e
Garancisé Sovrane. Né situatén e véshtiré qé
kaluam, Institucionet e Mikrofinancés nuk ishin as
partneré, as pérfitues né kéto skema.

>Shiko https://www.investment.com.al
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